Α. Προδιαγραφές εξωτερικού ελέγχου ποιότητάς για κλινική χημεία και πρόγραμμα επίπεδων φαρμάκων Βιοχημικό Εργαστήριο
 
1.Το πρόγραμμα να περιλαμβάνει τουλάχιστον 6 αποστολές και 12 δείγματα ανά έτος
2. Να καλύπτει τις παραμέτρους: Γλυκόζη, Ουρία, Κρεατινίνη, Νάτριο, Κάλιο, Χλώριο, Ολικά Λευκώματα, Αλβουμίνη, Χοληστερόλη, HDL-χοληστερόλη, Τριγλυκερίδια, Ουρικό οξύ, Χολερυθρίνη, Άμεση Χολερυθρίνη, Ασβέστιο, Φωσφόρος, Μαγνήσιο, Σίδηρος, Τρανσαμινάσες, Αλκαλική φωσφατάση, γGT, LDH, CK και Αμυλάση.
3. Να περιλαμβάνει δύο επίπεδα συγκεντρώσεων ανά παράμετρο.
4. Η στατιστική επεξεργασία καθώς και η έκδοση αποτελεσμάτων να εμφανίζονται μέσα στο πρώτο δεκαήμερο έπειτα από τη λήξη εισαγωγής αποτελεσμάτων κάθε αποστολής.
5. Τα δείγματα να αποστέλλονται έγκαιρα σε ασφαλή συσκευασία με λεπτομερείς οδηγίες ανασύστασης και φύλαξης.
6.Στο πρόγραμμα να γίνεται απεικόνιση των αποτελεσμάτων γραφικά με ιστογράμματα κατανομής, διαγράμματα LEVEY JENNINGS και διαγράμματα YOUDEN .
7. Η ομαδοποίηση των συμμετεχόντων εργαστηρίων να είναι όσο το δυνατόν πιο λεπτομερής, κατά μέθοδο προσδιορισμού και αναλυτικό σύστημα.
8. Στα αναφερόμενα αποτελέσματα να περιλαμβάνονται ο μέσος όρος, η τυπική απόκλιση (SD) και ο συντελεστής μεταβλητότητας (CV%).
9. Να είναι η λειτουργία του προγράμματος στα ελληνικά.
10. Ο προμηθευτής να είναι πιστοποιημένος κατά ISO 9001 και διαπιστευμένος σύμφωνα με το ειδικό για τα διεργαστηριακά σχήματα πρότυπο, ISO/IEC 17043.
11.Ο προμηθευτής να έχει πολυετή πείρα στο χώρο του Εξωτερικού Ελέγχου Ποιότητας
12.Ο προμηθευτής να είναι μέλος σε ευρωπαϊκό οργανισμό για τον εξωτερικό έλεγχο ποιότητας στην εργαστηριακή ιατρική.
13.Ο προμηθευτής να μη φέρει ουδεμία σχέση με οποιαδήποτε κατασκευάστρια εταιρεία αντιδραστηρίων-αναλυτών και να μην εμπλέκεται σε θέματα διαπίστευσης και πιστοποίησης.
14. Η δαπάνη να είναι μικρότερη από 940,00 €, συμπ. Φ.Π.Α.
 
 
Β. Προδιαγραφές εξωτερικού ελέγχου ποιότητας για HbA1c
 
1. Οι αναλύσεις να γίνονται ανά δεκαπενθήμερο.
2. Να παρέχεται η δυνατότητα χρήσης σε πάνω από έναν αναλυτή, χωρίς ξεχωριστή χρέωση.
3. Τα αποτελέσματα του κάθε εργαστηρίου να μπορούν να συγκρίνονται με τους στόχους κατά DCCT και IFCC.
4. Να περιλαμβάνονται και δείγματα με μη φυσιολογικές αιμοσφαιρίνες.
5. Να επιτρέπει τον έλεγχο της ακρίβειας, της αναπαραγωγιμότητας και της γραμμικότητας των μετρήσεων του εργαστηρίου.
6. Η ομαδοποίηση των συμμετεχόντων εργαστηρίων να είναι όσο το δυνατόν πιο λεπτομερής, ανά μέθοδο προσδιορισμού και αναλυτικό σύστημα.
7. Τα δείγματα να αποστέλλονται έγκαιρα σε ασφαλή συσκευασία με λεπτομερείς οδηγίες ανασύστασης και φύλαξης.
8. Ο προμηθευτής να είναι πιστοποιημένος κατά ISO 9001 και διαπιστευμένος σύμφωνα με το ειδικό για τα διεργαστηριακά σχήματα πρότυπο, ISO/IEC 17043
9. Ο προμηθευτής να έχει πολυετή πείρα στο χώρο του Εξωτερικού Ελέγχου Ποιότητας
10. Ο προμηθευτής να είναι μέλος σε ευρωπαϊκό οργανισμό για τον εξωτερικό έλεγχο ποιότητας στην εργαστηριακή ιατρική.
11. Ο προμηθευτής να μη φέρει ουδεμία σχέση με οποιαδήποτε κατασκευάστρια εταιρεία αντιδραστηρίων- αναλυτών και να μην εμπλέκεται σε θέματα διαπίστευσης και πιστοποίησης.
12.  Η δαπάνη να είναι μικρότερη από 460,00 €, συμπ. Φ.Π.Α.
 
 
Γ. Προδιαγραφές εξωτερικού ελέγχου ποιότητας για  γενική ούρων
 
Να περιλαμβάνει τους Βιοχημικούς Δείκτες της Γενικής Ούρων (Πρωτείνες, Γλυκόζη, Κετόνες, Χολερυθρίνη,Αιμοσφαιρίνη, Ουροχολινινογόνο, Νιτρώδη, Λευκοκυτταρική Εστεράση, Ασκορβικό οξύ), τη ΜακροσκοπικήΕξέταση (Όψη, Χροιά, Οσμή, pH, Ειδικό Βάρος, Ίζημα, Αφρός) και τη Μικροσκοπική Εξέταση (Επιθηλιακά κύτταρα,Ερυθρά αιμοσφαίρια, Πυοσφαίρια, Βλέννη, Κύλινδροι, Κρύσταλλοι, Άμορφα άλατα, Μικροοργανισμοί, Άλλοι σχηματισμοί).
Στο πρόγραμμα να γίνεται απεικόνιση των αποτελεσμάτων γραφικά με ιστογράμματα κατανομής.
Στα αναφερόμενα αποτελέσματα να περιλαμβάνονται ο μέσος όρος και η τυπική απόκλιση (SD).
Το πρόγραμμα να περιλαμβάνει τουλάχιστον 6 αποστολές και 12 δείγματα ανά έτος με δύο επίπεδα συγκεντρώσεων ανά παράμετρο.
Οι οροί ελέγχου να είναι σε υγρή μορφή, έτοιμοι προς χρήση.
Να υπάρχει η δυνατότητα μικροσκοπικής ανάλυσης.
Τα δείγματα να αποστέλλονται έγκαιρα σε ασφαλή συσκευασία με λεπτομερείς οδηγίες ανασύστασης και φύλαξης.
Απαραίτητη προϋπόθεση για τη συμμετοχή σε διαγωνισμό είναι ο προμηθευτής να είναι πιστοποιημένος σύμφωνα με το ISO 9001:2015 και διαπιστευμένος σύμφωνα με το ειδικό για τα διεργαστηριακά σχήματα πρότυπο, ISO/IEC 17043.
Να παρέχεται η δυνατότητα χρήσης σε πάνω από έναν αναλυτή, χωρίς ξεχωριστή χρέωση.
Τα δείγματα να αποστέλλονται έγκαιρα σε ασφαλή συσκευασία με λεπτομερείς οδηγίες ανασύστασης και φύλαξης.
Το ετήσιο κόστος του προγράμματος να μην ξεπερνά τα 550,00 €.
Θα συνεκτιμηθεί θετικά αν η λειτουργία του προγράμματος είναι στα ελληνικά.

